Informations
Technik
Zentrum Bund

Gleichstellungsbeauftragte

ZOARin Gohlke

Stabsstelle Innenrevision

ORRin Kogler

Stabsstelle behordlicher
Datenschutzbeauftragter

TB Ko hler

Vizedirektor Cremer

kaufmannische Leitung

Direktor Dr. Kranstedt
Leitung ITZBund

ADirin Gralow-Kammerzell

Abteilung Z

Zentrale Verwaltung

Abteilung P
PVS Bund

ADir Hesse

Referatz1
Organisation

Referatz 2
Personal

Referatz3
Haushalt, Ressourcen-
management

Referatz4
Beschaffung, Vertrags- u.
Lizenzmanagement,
Justiziariat

Referatz5s
Aus- und Fortbildung,
Personalentwicklung,
Zeitwirtschaft

ADir Paraskewopoulos

Abteilung |
IT-Steuerung

ReferatP 1
Ubergreifende Steuerung

ReferatP 2
Personalverwaltung —
PVSplus-Komponenten
SW, OM, LSO, E-Rec, PE

ReferatP 3
Personalabrechnung —
PVSplus-Komponente PY
(netto)

ReferatP 4
Personalabrechnung —
PVSplus-Komponente PY
(brutto), EH&S

ReferatZ 6
Unterbringung, Zentrale
Dienste, Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz

Referatz7
Personalgewinnung,
Personalmarketing

Hinweis:
* = Aufgabe wird kommissarisch wahrgenommen ("m.d.W.d.G.b.")

ReferatP 5
Personalverwaltung —
PVSplus-Komponenten PA,
PT, PVSplus-Portal, AQDB

Referat I K
Betriebskonsoli-
dierung Bund / Migration

Referatl1
Risiko-, Auftrags-,
Gremienmanagement
und Controlling

Referat |2
Kundenmanagement

Referat!3
IT-Planung, Portfolio
und Verrechnung

Referatl14
Service Management
Produkte und Lésungen

Referat |5
Informationssicherheits-
u. Notfallmanagement,
Geheim u. Sabotageschutz

Offentlichkeitsarbeit u.
Stakeholdermanagement

LRD Lehmann*

Vizedirektorin Serrette

technische Leitung

Leitungsstab
LRD Lehmann*

Strategie u.
Technik

ORR Briickner

Leitungsunterstiitzung u.
leitungsnahes Controlling

Stabsstelle Informations-
sicherheitsbeauftragter

ORR Monreal

ORR Schneikart

Stabsstelle Prol TK

LRD Lehmann

Abteilung I
Projekte, Basisdienste und
Querschnittsverfahren

ADir Gehres

RGIIA RGIIB
Projekte Basisdienste, fachl.
Querschnitts-
anwendungen
Referatll A 1 Referatll B1
Multiprojekt management, E-Verwaltungsarbeit
— -controlling, — E-Akte
Koordinierung, agile
Methodik
Referatll A 2 Referatll B2
Anforderungsanalyse, eGovernment-
— -management und — Basisdienste
SW-Design
Referatll A 3 Referatll B3
QSV, Testmanagement PVS Weiterentwicklung
— und Lasttests —
Referatll A 4 Referatll B4
Haushalts-, Kassen- Querschnittsanwen-
— und Rechnungswesen — dungen auf ERP-Basis
desBundes
Referatll A5 Referatll B5
Projektmanagement Personalneben-
— — leistungen

Individuelle Fachverfahren und

Abteilung Il

Plattformen

ADirin Robbert-Schlamann

[
RGIIA

Ingenieurtechn. Verfahren,

indiv. Fachverfahren u.

RGIIIB
Zollplattform,
Verbrauchsteuern und

RGIIIC
Steuerplattformen
und Koordination

Abteilung IV
Applikationsbetrieb

ADir Graf

RGIVA
Betriebskoordination,
Applikationsbetrieb

RGIVB
Applikationsbetrieb
Cloud

Entwickungssysteme Data Analytics
ReferatlllA 1 ReferatllIB 1 ReferatlliC 1 ReferatIVA 1 ReferatIVB 1

Geomatik und Verkehr

Business Intelligence fur
Zollfachverfahren

Koordinierung und
ubergreifendes
Releasemanagement

Koordinierung u.
—] Betriebliches Auftrags-,
Ressourcen- u.

Beschaffungsmanagement

Cloudmanagement und
— Applikationsbetrieb BKB

Referatlll A 2
IT-Systeme Bau

ReferatllIB 2
Zollverfahren, Framework
und Schnittstellen
(EU, Wirtschaft)

ReferatlliC 2
IT-Lésungen fir besondere
steuerliche Verfahren und

ubergreifende Services

ReferatIV A 2
Applikationsbetrieb
— Haushalts- und
Steuerverfahren, SAP

ReferatIV B 2
Applikationsbetrieb
— der Produkte der
Dienstekonsolidierung

Bund

ReferatlllA 3 ReferatllIB 3 ReferatlliC 3 ReferatIVA3 ReferatIV B 3
Verfahren ausden Zollverfahren, Portal und IT-Losungsplattformen Applikationsbetrieb Zoll Betrieb und Entwicklung
— Ressorts —  Basiskomponenten — EU-Binnenmarkt u. — — Cloud Plattformen
int. Datenaustausch ITZBund
ReferatlllA 4 ReferatllIB 4 ReferatlliC 4 ReferatIlVA4 ReferatIV B4
Software Lifecycle IT-Losungsplattform IT-Lésungsplattformen Applikationsbetrieb Betriebliche
— Management — Anmelde-, Verbrauch- —t fur Identifikations- — BMDV-Ressort und BMF — Referenzarchitekturen
und Verkehrssteuern nummern und -prozesse
ReferatlllA 5 ReferatlliC 5 ReferatIlV A5 ReferatIV B5

Kunstliche Intelligenz

— und Data Analytics

IT-Losungsplattformen
Vergiitungs-, Kontroll- u.
Austauschverfahren

Applikationsbetrieb
— BAMF

Architektur-

— management

ReferatIV A 6
Applikationsbetrieb
— Innere Sicherheit und
Offentliche Verwaltung

ReferatIlV A7
Applikationsbetrieb

— StBA

Abteilung V
Dezentrale Betriebsservices

ADirin Dr. Brigl
RGVA RGVB
Betrieb Arbeitsplatz- Anwenderbetreuungu.
infrastruktur Servicemanagement

]

]

ReferatV A1
Steuerung Arbeits-
— platzinfrastruktur

ReferatV B 1
Koordinierung und
— Servicemanagement

ReferatV A2
Clientbasisinfrastruktur

ReferatV B 2
Service Desk und
— Leitstand

ReferatV A3
Sichere Einwahl
— Infrastruktur —
Telekommunikation —

Smart Devices

ReferatV B3
Flachenbetreuung
— Nord/Ost

ReferatV A4
Clientmanagement-
— systeme

ReferatV B4
Flachenbetreuung Sud

ReferatV A5
Kollaborations-/
— Kooperationssysteme

ReferatVB5
Flachenbetreuung Mitte

ReferatV A6

Clientvirtualisierung

ReferatV B 6
Frontend-Betreuung

— oberste Bundesbehorden

ReferatV B7
Flachenbetreuung West

Abteilung VI
Infrastrukturbetrieb

ADir Heinrich

RGVIA
Infrastruktur-Betrieb

I

RGVIB
Netz- und
Sicherheitsinfrastruktur

]

ReferatVIA 1
Steuerung technischer
Betrieb und betriebliches
Controlling

ReferatVIB1
Koordinierung Netz-
und IT-Sicherheits-

management

Referat VI A 2
RZ-Infrastruktur,
RZ-Management

Referat Vi B 2
Kunden LAN, Access LAN,
Access Security

Referat VI A 3
Betriebssysteme Server

ReferatVI B3
RZ-LAN, WAN,
zentrale Netzdienste,
Netzmanagement

ReferatVI A 4
Speicher, Datensicherung,
Langzeitaufbewahrung,
Outputmanagement

ReferatVI B4
Operative IT-Sicherheit,
Security Operations
Center (SOC)

ReferatVIA 5
Datenbanken

Referat VI B5
Netzwerksicherheit,
SchutzmaRnahmen und
Abwehrtechniken

Referat VI A 6
Betriebliche Werkzeuge

ReferatVIA 7
Betriebliche Projekte

Stand: 01.04.2024
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